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Onderhoudsovereenkomst 
 
Deze overeenkomst wordt aangegaan onder de volgende voorwaarden en bepalingen: 
 

1) Looptijd 
a Het contract wordt aangegaan voor onbepaalde tijd, ingaande op de datum van ondertekening. Zo 

spoedig mogelijk na ontvangst van het achterste blad van dit contract bij " Paraat service en 
onderhoud" zal een onderhoudsbeurt door ons worden uitgevoerd. 

b De onderhoudsbeurten zullen ieder jaar in dezelfde periode plaats vinden. Bij meerdere 
contracten binnen één project zal worden getracht in onderling overleg een vaste periode voor het 
onderhoud te bepalen. 

c Het beëindigen van de overeenkomst geschiedt alleen door middel van schriftelijke opzegging 
door één der partijen en tenminste 1 maand vóór de maand waarin het jaarlijkse onderhoud plaats 
vindt. 

 

2) Tarieven en verplichtingen van Paraat service en onderhoud 
Deze onderhoudsovereenkomst geeft de abonnee recht op: 
a Een abonnement op dienstverlening door Paraat service en onderhoud, betreffende het verhelpen 

van storingen en het plegen van onderhoud aan een CV toestel. 
Voor dit abonnement is een bedrag verschuldigd van € 50,00 inclusief BTW, zoals vastgesteld bij 
het aangaan van de overeenkomst, per toestel, per jaar. 

b Een snelle en deskundige service bij storingen van het onder 2a genoemde toestel of toebehoren 
welke in dezelfde installatie zijn opgenomen. Dit zal geschieden binnen 12 uur gedurende de 
periode 1 oktober t/m 31 maart en binnen 24 uur voor de resterende periode.  
Storingen dienen te worden gemeld onder nummer: 0610-886783 

c Service zoals onder 2b omschreven, zal worden verleend inclusief arbeidsloon, eventuele 
vervangen onderdelen zal wel worden berekend. Het uitvoeren van reparatie werkzaamheden 
aan leidingen, radiatoren e.d. zal tegen betaling van arbeidsloon worden uitgevoerd. Het 
arbeidsloon bij het aangaan van deze overeenkomst is voor een servicemonteur vastgesteld op € 
60,00 per uur, inclusief BTW. Voorrijkosten worden bij storingen niet in rekening gebracht. 

d De uitvoering van één onderhoudsbeurt, zoals omschreven in artikel 3, per jaar na de 
ingangsdatum van het onderhoudscontract. 

 

3) Werkzaamheden onderhoudsbeurt 
De werkzaamheden aan het cv-toestel met of zonder boiler omvatten: 
Inspectie en indien nodig reinigen van de warmtewisselaar, brander en kamer; 
Meten van de ventilatoropbrengst en indien nodig reinigen (bij gesloten toestel); 
Meten van de minimale en maximale branderdruk en indien nodig afstellen; 
Afstellen van de maximale cv-capaciteit volgens een transmissieberekening (indien afstelbaar);  
Reinigen van de waakvlam en indien nodig afstellen; 
Controle van de warmwatertemperatuur en hoeveelheid; 
Controle afvaltijd van thermokoppel, indien aanwezig; 
Controle ontsteekpennen/ionisatiepen, indien aanwezig; 
Controle elektrische bedrading en beveiligingen; 
Controle van het luchtbalanssysteem, indien aanwezig; 
Controle van de luchtdrukschakelaar (bij gesloten toestel); 
Controle van de condensatievervuiling (bij HR-ketel); 
Controle van het rookgas afvoersysteem; 
Controle van de pompstandkeuzeschakelaar; 
Controle op gaslekkages aan het toestel; 
Controle op waterlekkages aan het toestel (visueel); 
Controle op gasverbruik van het toestel; 
Controle op expansievat en overstortventiel; 
Controle van cv-waterdruk en indien nodig bijvullen en ontluchten; 
Het uitvoeren van kleine reparaties (indien nodig), waarbij alleen de gebruikte materialen in 

rekening zullen worden gebracht. 
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4)  Verplichtingen opdrachtgever bij storingen of onderhoud 
a De opdrachtgever dient er zorg voor te dragen dat op het tijdstip van reparatie of onderhoud 

iemand in de woning aanwezig is. 
b De opdrachtgever dient zorg te dragen voor een onbelemmerde toegang tot de installatie. 
c Onder een storing wordt verstaan: het niet of slecht functioneren van de betreffende installatie. 
 Alvorens een storing te melden, dienen eerst de volgende punten te worden nagekeken: 
 Steekt de stekker in het stopcontact? 
Is er een juiste spanning op het stopcontact? 
Staat de gaskraan open? 
Is de kamerthermostaat juist ingesteld? 
Is de boilerthermostaat juist ingesteld? 
Is de ketelthermostaat juist ingesteld? 
Brandt de waakvlam? 
Is de druk van de installatie wel hoog genoeg of moet er bijgevuld worden? 

d Indien één van de genoemde punten in art. 4.c de oorzaak is van de storing, zullen er buiten het 
arbeidsloon, ook voorrijkosten worden berekend. 

 
5)  Betalingen 

 Een betaling moet worden verricht na het beëindigen van de verrichten werkzaamheden. Betaling 
van het abonnementsgeld genoemd onder 2a of betaling voor het verhelpen van storingen genoemd 
onder 2b dient contant te worden afgerekend aan de monteur d.m.v. kasgeld of mobile 
pinapparaat. Alle genoemde bedragen zijn bedragen per jaar. 

 

6)  Wijzigingen 

De contractprijzen kunnen jaarlijks per 1 januari worden herzien als gevolg van het door het Centraal 
Bureau voor de Statistiek opgegeven prijsindexcijfer. 

 
 
7)  Opties 

a Tijdens een bezoek voor onderhoud aan een cv-toestel, kan ook een onderhoudsbeurt aan de  
 mechanische afzuiginstallatie worden gegeven, 
 De werkzaamheden bestaan dan uit: 
Het reinigen van de motor in de afzuigunit. 
Het controleren op de goede werking van de afzuiginstallatie. 

b Het bedrag voor een onderhoudsbeurt aan de mechanische afzuiginstallatie is vastgesteld op  
 € 25,00 inclusief BTW, mits tegelijkertijd uitgevoerd met een onderhoud aan de cv-installatie. 

    c Voor de opties (art. 7.a t/m 7.b) zijn eveneens van kracht de artikelen 1a t/m 2d en 4.a t/m 6. 
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Indien u akkoord gaat met dit contract wordt u verzocht alleen dit blad volledig ingevuld in blokletters en 

ondertekend, terug te zenden naar: 

 

Paraat Service en Onderhoud 

Postbus 293 

3350 AG Papendrecht 

 

Naam:  

Adres:  

Postcode/woonplaats:  

Telefoon:  

Telefoon mobiel/werk:  

E-mailadres:  

Type CV-ketel of gastoestel:  

 

□1 Ondergetekende cliënt wenst een jaarlijkse onderhoudsbeurt aan de cv-(combi)ketel tot 

40 KW* 

 

€   50,00 

□2 Ondergetekende cliënt wenst een jaarlijkse onderhoudsbeurt aan de cv-ketel met indirect 

gestookte boiler tot 40 KW* 

 

€   50,00 

□3 Ondergetekende cliënt wenst een jaarlijkse onderhoudsbeurt aan zonnetoestel* 

(genoemde prijs is alleen in combinatie met het onderhoud CV-ketel)  

 

€   25,00 

□4 Ondergetekende cliënt wenst een jaarlijkse onderhoudsbeurt aan de luchtverwarmer* 

(genoemde prijs is alleen in combinatie met het onderhoud CV-ketel) 

 

€   35,00 

□5 Ondergetekende cliënt wenst een jaarlijkse onderhoudsbeurt aan de gasboiler, keuken- 

    of badgeiser * 

( genoemde prijs is alleen in combinatie met het onderhoud CV-ketel) 

 

€   25,00 

□6 Ondergetekende cliënt wenst een jaarlijkse onderhoudsbeurt aan het mechanische  

     afzuigsysteem of warmteterugwinsysteem*                                                                                                         

     (genoemde prijs is alleen in combinatie met het onderhoud CV-ketel) 

 

€   25,00 

 

 

Contractprijs totaal: 
 

 
€   

..….. 
  
* Gaarne aankruisen welke opties worden gewenst 

 

Ondergetekende cliënt verklaart hiermee akkoord te gaan met de voorwaarden en bepalingen van " 

Paraat service en onderhoud" zoals vastgelegd in dit onderhoudscontract, bestaande uit 3 pagina’s tekst.  

 

 

…………………………………………. …………………………………………. 

Plaats / datum Handtekening cliënt 


